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Klarsprakskampanj som maktmedel?
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Nordisk klarsprakskonferanse 2015: Fra myndig
maktsprak til klar kommunikasjon
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Klarsprakskampanjen

Syfte: Kampanjen uppmuntrar myndigheterna att
anvanda ett klart och begripligt myndighetssprak.

Kampanijtid: Fran hosten 2014 till den 31 december
2015.

Bakgrund: Handlingsprogram for klart

myndighetssprak 2014



http://www.minedu.fi/OPM/Julkaisut/2014/hyva_virkakieli.html?lang=sv
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Handlingsprogram for klart myndighetssprak

e Forvaltningslagen: Myndigheterna skall anvidnda ett sakligt,

klart och begripligt sprak.

e Handlingsprogrammet: Forslag till atgarder om hur battre

uppfylla lagens krav, fokus pa klarspraksarbete

e Forslag pa fyra nivaer: forslag till regeringen och riksdagen,
rekommendationer till hela offentliga foérvaltningen, enskilda

myndigheter och laroanstalter.
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Utgangspunkter for forslagen

1. Spraket bor ses som en del av arbetet och

utvarderas och utvecklas i samma processer.

2. Forvaltningen bor skapa strukturer som stodjer

klarsprak.

3. Myndigheter bor dela god praxis.

4. Studerande bor fa tillrackligt med undervisning i
finska och svenska for att kunna kommunicera

begripligt.
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Forslag till regeringen och férvaltningen

e Klarspraksombudsman
e Termbank for forvaltningen

e Klarsprakskampanj

e Gemensamt utbildningsprogram
e En webbplats med anvisningar och exempel for lagberedare

e Anvisningar for kommentering av EU-texter
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Rekommendationer for enskilda myndigheter

e Klarspraksansvariga & klarspraksgrupp

e Klarsprakssidor, utbildning och termarbete

e Arbetsprocessbeskrivningar & datasystem for textproduktion
e |nformation om behandlingsprocesser

o Lattlast sprak & personliga moten

e |nsamling av och utnyttjande av respons om texterna

Klarsprakstips for myndigheter Klarsprakstips for anstallda



http://www.sprakinstitutet.fi/sv/sprakhjalp/sprakhjalp/klarsprak/klarsprakskampanjen/klarsprakstips_for_myndigheter
http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2014/liitteet/klarsprakstips_for_anstallda.pdf?lang=sv
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Klarsprakskampanjen: organisatorerna

e Finansministeriet: projektet Oppen férvaltning
e Sprakinstitutet
e Statsradets kansli

e Undervisningsministeriet

e Folkpensionsanstalten
e Kommunforbundet

e Selkokeskus (Finsksprakiga centret for lattlast)
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Projektet Oppen forvaltning

Open Government Partnership: internationellt projekt

Framjar oppenhet i forvaltningen (genom t.ex. delaktighet,

crowdsourcing)

65 medlemslander (bl.a. Danmark, Finland, Norge, Sverige)

Handlingsplaner med konkreta atgarder som foljs upp

Finland medlem 2014, klarsprak ett av malen i handlingsplanen

Klarsprakskampanjen en av Finlands atgarder


http://www.opengovpartnership.org/
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Information till myndigheter och media

e Start- och avslutningsseminarier

e Diskussions- och informationmoten for myndigheter

Presentationer for myndigheter och interessentgrupper

e Pressmeddelanden, webbnyheter, Twitter, Facebook
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Information och hjalpmedel pa webbplatsen

e Stodmaterial for diskussion pa myndigheter: material om klarsprak

och klarspraksarbete, officiella namn, lattlast sprak
e Kolumner

e Pilotorganisationer, beskyddare (kanslichefen pa

Kommunikationsministeriet)
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Information och hjalpmedel pa webbplatsen

e Tester: klarsprakstest, test av myndighetens egna klarspraksarbete,
namnplaneringstest, namntest

e Textverkstader pa natet

e Exempel pa god praxis (Framgangsberattelser)



http://www.virkakielikampanja.fi/

Institutet for de inhemska spraken

Pl IOte I .{:ll;” Kommunikations- 37 Traﬁ

Trafiksdkerhetsverket

[ oA VERO
AN SKATT
Kommunikationsministeriet, Migrationsverket, Trafiksakerhetsverket,
Skatteforvaltningen \

W ministeriet
RAY
w\\

e 5 myndigheter: Folkpensionsanstalten,

MAAHANMUUTTOVIRASTO
MIGRATIONSVERKET

e 2 kommuner: Tammerfors stad, Vasa stad

[} o . . . . V : "' -
e Kontaktpersoner pa Sprakinstitutet, seminarier NAAAPH
e Rekommendationer i handlingsprogrammet som pilotprojekt

e Lagprojekt, brevmallar, textprocesser, forfaringssatt -

e Information pa webbplatsen om piloternas erfarenheter

Z




Institutet for de inhemska spraken

Tekstitalkoot (textverkstaden)

e Modijlighet att kommentera och diskutera en myndighetstext pa

natet

e OQOlika texttyper: pressmeddelande, myndighetsforeskrift,

handlingsplan, brevmall
e Tips om hur texterna pa natet kan kommenteras

e Myndigheten i fraga deltar i diskussionen
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Framgangsberattelser

e Tavling om god praxis, framgangsrika satt att forbattra texter
e Myndigheterna och allmanheten kan anmala god praxis
e Allmanheten far rosta fram det basta exemplet pa klarspraksarbete

e Basta exemplet beldnas med pris pa avslutningsseminariet
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Framgangsberattelser
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Klarsprakskampanj och makt: mjuk och hard makt yosesh nye 1950
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Lankar:
e Klart myndighetssprak — ett handlingsprogram

http://www.minedu.fi/OPM/Julkaisut/2014/hyva_virkakieli.htmI?lang=sv

e Klarsprakstips for myndigheter

http://www.minedu.fi/OPM/Julkaisut/2014/hyva_virkakieli.htmlI?lang=sv

e Klarsprakstips for anstallda

http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2014/liitteet/klarsprakstips_for_a
nstallda.pdf?lang=sv

e Webbplatsen Virkakielikampanja (pa finska)

http://www.kotus.fi/kielitieto/viranomaisten_kielenkaytto/virkakieli/virkakielikampanja

e Webbplatsen Klarsprakskampanj (pa svenska, mindre material)

http://www.sprakinstitutet.fi/sv/sprakhjalp/sprakhjalp/klarsprak/klarsprakskampanjen


http://www.minedu.fi/OPM/Julkaisut/2014/hyva_virkakieli.html?lang=sv
http://www.sprakinstitutet.fi/sv/sprakhjalp/sprakhjalp/klarsprak/klarsprakskampanjen/klarsprakstips_for_myndigheter
http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2014/liitteet/klarsprakstips_for_anstallda.pdf?lang=sv
http://www.kotus.fi/kielitieto/viranomaisten_kielenkaytto/virkakieli/virkakielikampanja/virkakielikonferenssit
http://www.sprakinstitutet.fi/sv/sprakhjalp/sprakhjalp/klarsprak/klarsprakskampanjen

